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Bearbeitungshinweise:

1. Es sind alle Aufgaben zu bearbeiten!

2. Die Klausur besteht aus drei Teilen: Multiple Choice,
Quantitative Aufgaben, Verbale Fragen.

3. Bei den Multiple Choice Aufgaben ist zu beachien, duss
korrekte Antworten durch ein ,,+, falsche Antworten durch
ein ,,-“ kenntlich zu machen sind,

4. Ein falsche Antwort (,,+“ obwohl ,,-* richtig gewesen wiire
oder umgekehrt) (1 Minuspunkt) hebt innerhalb einer Aufgabe
jeweils eine richtige Antwort (1 Pluspunkt) auf!

5. Wurde von Ihnen ein Antwortkisichen bei den Mulfiple
Choice Aufgaben freigelassen (also weder durch) ein ,,+* noch
ein - markiert, so gibt es weder einen Plus- noch cinen
Minuspunkt.

6. Benutzen Sie zur Beantwortung der Fragen ausschlieBlich den

Lésungsbogen!
. Es ist nur der Losungsbogen abzugeben!
. Zugelassene Hilfsmittel: Einfacher Taschenrechner.

D0~

Viel Exfolg!
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1. Welche Aussage(n) ist {sind} fiir , Personal* charakterisierend, welche nicht?

a} Als Personal bezeichnet man alle Personen, die in einem Unternehmen Arbeiten
verrichten.

b) Personal bedingt das Vorliegen eines Arbeitsvertrages.

¢) Der ehrenamtliche Vorsitzende des Sportvereins ist Personal dieses Vereines,

d) Personal ist durch eine lediglich partielle Finbeziehung in das Unternehmen
gekennzeichnet,

¢) Personal stellt eine gesellschafiliche Kategorie, eine sogenannte Sozialkategotie
dar.

2. Welche Aussage(n) irifjt/ treffen auf die Personalpolitik zu?

) Personalpolitik ist ein Teil der Unternehmenspolitik.

b) Spontane Einzelentscheidungen sind kennzeichnend fiir Personalpolitik.

¢) Im Rahmen der Personalpolitik wird das Zielsystem und der Handlungsraum
festgeleat,

d) Die Rahmenbedingungen miissen bereits bei der Festlegung des Zielsystems und
des Handlungsraumes berticksichtigt werden.

¢) Die Rahmenbedingungen sind ausschiieBlich externe Faktoren wie z.B.
Konjunktur, rechtliche Gebote und Verbote.

3. Welche Aussage(n) trifft/ treffen auf den Personalbedarf zu?

a) Der Personalbedarf ist eine Ist-Grofe.

b) Der Personalbedarf hingt von der Art der zur Verfligung stehenden Arbeitskriifie
ab.

¢) Determinanten des Personalbedarfs sind das Leistungsprogramm, die
Produktivitit und die Arbeitszeit pro Arbeitskraft und Penode.

dy Der Personalbedarf ist umso niedriger, je hher die Arbeitszeit pro Arbeitskraft
und Periode ist.

) Der Personalbedarf lisst sich evil. durch motivationssteigernde Mafinahmen im
Rahmen der Personalverhaltensbeginflussung verringemn.

4. Welche Aussage(n} trifft/ freffen auf das Verhillinis von explizitem und implizitem
Ansatz zu?

a) Der explizite Ansatz und der implizite Ansatz kénnen zu unterschiedlichen
Ergebnissen bzgl. der Antwort auf die Frage, ob eine gepebene
Personalausstatiung zur Deckung der Persenalbedarfe ausreicht, kommen.

b) Der explizite und der implizite Ansatz berticksichtigen keine monetiren Grofien
(z.B. L&hne).

¢) Ist der implizite Ansatz erfiillt, dann ist (mindestens) ein zuldssiger
Personaleinsatzplan existent.

d} Ein zulfissiger Einsatzplan existiert immer dann, wenn die gesamte Summe aller
Personalausstattungen mindestens so groli ist, wie die gesamte Summe aller
Personalbedarfe des Betriebes.

¢) Ist der explizite Ansatz erfiillt, dann gilt dies auch fiir den impliziten Ansatz.
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1. Humgnhapiteltheorie (19 Punkte)

Herr X ist pegenwirtig als Buchhalter beschiftigt. Er verdient ein jdhrliches Nettogehalt
von 38.000 € Die Y-Akademie hictet ihm {iber eine Werbebroschiire folgende

Weiterbildung an:

LBilden Sie sich weiter zum Finanzfachwirt. Das 2 Jahre umfassende Aufbaustudium
kostet pro Jahr eine Gebilhr in IIdhe von 8.000 € Dazu kommt eine einmalige
Anmeldepebiihr, die sofort zu entrichten ist, in Hbhe von 5,000 €«

Der Zeithorizont von Herrn X betriigt insgesamnt fiinf Jahre (danach) mochte er sich aus
dem Arbeitsleben zuriickziehen. Herr X geht davon aus, dass er nach der Weiterbildung
als Finanzfachwirt ein jihrliches Nettoeinkommen in Héhe von 50.000 € erzielen kann.
Er rechnet damit, in jedem der beiden Studienjahre weiters 1.500 € filr Arbeitsmitted
{Biicher, etc.) ausgeben zu miissen, Seine Zeitpriferenzrate betrfigt 5%. Da es sich um ein
Abendstudium handelt, kiinmte Herr X withrend der Studiendauer seiner bisherigen
Beschéfiigung uneingeschrinkt nachgehen.

a) Geben Sie den Zahlungsstrom an! Berlicksichtigen Sie, dass alle Zahlungen einmalig
am Ende des jeweiligen Jahres anfallen! (4 Punkte)

by Sollte Herr X das Studium absolvieren? Begriinden Sie Ihre Aniwort rechnerisch
unter Verwendung der Kapitalwertmethode! {10 Punkte)

¢) Wie hoch dirfte das nach Beendigung des Studiums erzielbare Nettoeinkommen in
der 3. Ins 5. Periode jeweils sein, damit Herr X genau indifferent wire zwischen den
Alternativen ,,Ausbildung” und ,nicht Aushildung” (alse beide Altemativen den

glerchen Kapitalwery haben)? {5 Punkte)
2. Ermitifung eines rulissigen Personaleinsatzplanes (16 Punkie)
Gegeben sei folgendes r-g-Tableau:

r r=1 r=2 r=3 r=4 PB,

q

q=2 L I I a 10

q=3 + ok + 25

PA, 20 20 10 10

Symbole : r := Arbeitskriftequalifikation, q := Thtigkeitsart
ot bedeutet: , Einsatz ist mbglich®

a) Stimmen Sie die Grofen Personalbedarf (PB.), Personaleinsatz (PE,) und
Personalausstattung (PA;) pemil} dem expliziten Ansatz der Personalplanung unter
Verwendung des o.a. r-g-Tableaus so aufeinander ab, dass ein  zuldssiger
Personaleinsatzplan sichergestellt wird! {9 Punkte)

by} Geben sie exemplansch einen konkreten Personaleinsatzplan an, indem Sie die
zulfissigen Personaleinsitze bestimmen! (7 Punkte}



el o yeldle BeallBworting (DU Finkie)
1. Der Job-Characteristics-Approach von Hackman und Oldham

Stellen Sie den Job Characteristics Approach von Hackman und Oldham schematisch dar un
erldutern Sie thn! (15 Punkte)

2. Personalfithrung
Ein prominenter Vertreter der Theorien im Bereich der Personalfithrung ist die situative

Fithrungstheorie von Hersey und Blanchard. Stellen Sie das Modell dar! Frldutern $ie
detailliert, wie die Fithrungssituation bei Hersey und Blanchard definiert ist! {15 Punkte}




