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Die Klausur bietet einen Wahlbereich (Aufgabe 2 und Aufgabe 3), in dem hur eine

Aufgabe zur Losung ausgewihlt werden soll. Werden beide gelost, kommt nur die
erste in die Bewertung!

Sie mussen also 2 Aufgaben I6sen, wofur lhnen 90 Minuten zur Verfugung stehen. Die ma-
ximal erreichbare Punktzahl betragt 100 Punkte. Zum Bestehen der Klausur missen minde-
stens 50 % der Gesamtpunktzahl erzielt werden.

Lassen Sie 1/3 Rand fur die Korrekturen und schreiben Sie leserlich.

Denken Sie an Name, Unterschrift und Matrikelnummer.

Bearbeitungszeit: 90 Minuten zuldssige Hilfsmittel:

Anzahl der Aufgaben: 3 insgesamt, davon Studienbriefe, Taschenrechner
2 zu lésen

Hdéchstpunktzahil: -100-

Bewertungsschliissel

Aufgaben 1 W2 W3 insgesamt

max. erreichbare Punkte 60 40 40 100

Punkte erster Prifer
Punkte zweiter Prifer

Notenspiegel
Note 1,0 13 17 20 23 27 30 33 37 40 50
notw. Punkte 100-95 | 94,590 | 89,5-85 | 84,5-80 | 79,575 | 74,5-70 | 69,5-65 | 64,560 | 59,5-55 | 54,5-50 | 49,5-0

KLAUSURAUFGABEN MKP PW-MKP-P11-010526



Aufgabe 1: Einmal um die ganze Welt (60 Punkte)

Freddy Globetrotter, Fotograf aus Leidenschaft, interessiert sich sehr fiur fremde Landern und Kultu-
ren. Als Student war er oft mit InterRail kreuz und quer durch Europa unterwegs und fullte dabei un-
zahlige Diafilme. Vor zwei Jahren erfillite er sich dann den Traum einer Weltreise.

Vor kurzem ist er von seiner zweijahrigen Reise rund um den Globus zuriickgekehrt. Finanziert hat er
diese Reise aus Ersparnissen und mit Hilfe verschiedener Sponsoren.

Freddy hat auf seiner Weltreise viel erlebt und fotografiert. Aulerdem hat er den Reiseverlauf in Form
eines Tagebuchs festgehalten.

Wahrend der Reise stand zwar nicht die spatere Vermarktung im Vordergrund, doch jetzt — angesichts
des umfangreichen Materials — scheint sie sich férmlich aufzudrangen.

Aufgabe 1.1 (5 Punkte)

Welche generellen Méglichkeiten hat Freddy, seine Erlebnisse und Erfahrungen zu vermarkten?

Was sind mdégliche Zielgruppen?

Aufgabe 1.2 (20 Punkte)

Als Freddy im Familienkreis von seinem geplanten Vermarktungsvorhaben erzahlt, erntet er nicht nur
Zuspruch. Man ist vielmehr der Meinung, der Markt sei sowieso schén Ubersattigt und wirde nicht
ausgerechnet auf Freddy warten.

Wie schatzen Sie die Situation ein? Kann Freddy Erfolg haben?
Erstellen Sie dazu ein Szenarien-Tableau!

Achtung: Fir das Szenarien-Tableau verwenden Sie bitte das beiliegende Einzelblatt, auf dem Sie
auch |hre Matrikelnummer vermerken!

Aufgabe 1.3 (15 Punkte)

Greifen Sie Schlusselfaktoren aus Ihrer Umweltanalyse heraus und zeigen Sie, wie diese in Zusam-
menhang stehen!

Erstellen Sie dazu ein Netzwerk!

Aufgabe 1.4 (20 Punkte)

Erlautern Sie mit Hilfe der Wirkungsmatrix die im Netzwerk dargestellten Zusammenhange!
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Wahimdéglichkeit: Bitte bearbeiten Sie entweder Aufgabe 2 oder Aufgabe 3.
Werden beide Aufgaben gelbst, wird nur die erste bewertet!

Aufgabe 2: Auf nach Polen (40 Punkte)

Ein bisher nur auf dem deutschen Markt tatiges, mittelstandisches Unternehmen plant eine Ausdeh-
nung der Unternehmensaktivitdten auf die osteuropaischen Markte. Beginnen will man mit Exporten
nach Polen, wozu kurzfristig, d.h. im Laufe der nachsten 6 Monate, eine Vertriebsreprasentanz in Po-
len eingerichtet werden soll. Sofern sich das Vorhaben erfolgreich entwickelt, will man nach und nach
auch in andere osteuropaische Markte vorstoen.

Der Geschéaftsfuhrer verspricht sich davon vor allem eine langfristige Sicherung des Unternehmens,
da es dadurch nicht mehr vom deutschen Markt allein abhangig ist. In Deutschland will er die Markt-
position aber auf jeden Fall halten, wenn méglich sogar parallel zu den Aktivitdten in Polen ausbauen.
Die bestehenden Arbeitsplatze in Deutschland sollen langfristig gesichert, wenn maéglich sogar neue
geschaffen werden. Insgesamt erscheint dem Geschéftsfihrer das Vorhaben klar strukturiert und gut
vorbereitet.

Der Finanzchef ist jedoch der Meinung, dass die Vorbereitungszeit bis zum Beginn der Exportaktivi-
taten viel zu kurz ist und die Kapitaldecke des Unternehmens derzeit keine grofen Spriinge zulasst.
Seine grolte Sorge ist, einen Verlust zu erwirtschaften. Er méchte den Geschaftsfihrer zum Uber-
denken seines Zeitplans bewegen und besteht darauf, keine unnétigen Risiken einzugehen. Auler-
dem erscheinen ihm die Zielformulierungen stellenweise noch verbesserungswirdig.

Aufgabe 2.1 (10 Punkte)

Welche Ziele haben sich die Beteiligten gesetzt? Ordnen Sie diese Ziele Zieldimensionen zu, unter-
scheiden Sie dabei in

e positive und negative Ziele,

e klare und unklare Ziele,

e spezifische und globale Ziele!

Aufgabe 2.2 (10 Punkte)

Prufen Sie nun diese Ziele mit Hilfe des Zielprifstandes aus Sicht der Beteiligten! Werten Sie die Er-
gebnisse des Zielprufstandes aus!

Aufgabe 2.3 (20 Punkte)

Der stets eher vorsichtig agierende Finanzmanager will sich vor einem Engagement im Export tber
mogliche externe Risiken im Exportgeschaft informieren und wenn notwendig, entsprechende Absi-
cherungsmalnahmen einleiten.

Welche externe Risiken kénnten im Zusammenhang mit der geplanten Exporttatigkeit auftreten? Un-
terscheiden Sie dabei in 6konomische und politische Risiken!

Nutzen Sie fur Ihre Uberlegungen die Technik des Mind-Mapping!
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Aufgabe 3: Die Seminararbeit (40 Punkte)

Franz Immerschlau und Theo Weil3nichtrecht, beide Studenten der Betriebswirtschaft, missen tber
die Sommerferien eine Seminararbeit im Fach Internationale Unternehmensfiihrung anfertigen. Die
beiden entscheiden sich fur eine Analyse eines Schwellen- oder Entwicklungslandes. Konkret soll es
dabei um die Einschatzung eines Landermarktes als Standort fur eine Produktionsniederlassung eines
deutschen Unternehmens gehen.

Sie glauben, das Thema sei relativ einfach zu handhaben, da es im Internet dazu ja mittlerweile In-
formationen in Hulle und Fulle gédbe. Man begibt sich also ins ,Web der unbegrenzten Mdglichkeiten*
und sammelt — zunachst mehr oder weniger unstrukturiert — Daten. Im Laufe ihrer Recherche kommt
ihnen auch mehrmals das Schlagwort ,Sicherheit von Standorten” unter. Franz Immerschlau meint,
dies sei fur ihre Analyse nicht von Bedeutung. SchlieRlich wolle man keine Geschafte mit der Mafia
anbahnen. Theo WeiRnichtrecht ist da anderer Meinung. Er glaubt, Franz sehe das Thema Sicherheit
zu eng gefasst, und es wirden noch eine Reihe anderer Faktoren die Sicherheit von Markten beein-
flussen. SchlieBlich kommt es zu einer heftigen Diskussion Uber die Sicherheit von Standorten und
Markten.

Aufgabe 3.1 (20 Punkte)

Welche Faktoren bestimmen die Sicherheit von Standorten und Méarkten?

Nutzen Sie fur inre Uberlegungen die Technik des Mindmapping!

Aufgabe 3.2 (10 Punkte)

Nachdem Franz und Theo mégliche Sicherheitsfaktoren ausfihrlich erértert haben, widmen sie sich
wieder dem eigentlichen Anliegen ihrer Seminararbeit.

Untersucht werden soll ja die Eignung eines bestimmten Landermarktes fir die Errichtung einer Pro-
duktionsniederlassung. Franz und Theo nehmen nun an, der Produktionsmanager sei mit der Vorbe-
reitung und Koordination dieses Vorhabens betraut worden und versuchen, sich in dessen Lage zu
versetzen.

Welche Personen, Personengruppen, Organisationen bzw. Institutionen kénnten auf das Vorhaben in
irgendeiner Weise Einfluss ausiben? Welche Stellung nehmen diese im Gesamtsystem Unterneh-
men — Umwelt aus Sicht des Produktionsmanagers ein?

Aufgabe 3.3 (10 Punkte)

Nachdem aufgezeigt wurde, welche Personen, Personengruppen, Organisationen bzw. Institutionen
Einfluss ausiben, ist nun von Interesse, welche nicht-institutionellen Faktoren die Errichtung der Pro-
duktionsniederlassung bzw. den spateren Produktionsbetrieb beeinflussen kénnen.

Erstellen Sie dazu eine Umwelt-Einflussmatrix und interpretieren Sie diese kurz!

Achtung: Fur die Umwelt-Einflussmatrix verwenden Sie bitte das beiliegende Einzelblatt, auf dem Sie
auch lhre Matrikelnummer vermerken!
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Achtung: Bitte geben Sie dieses Blatt mit Ihrer Klausur ab!

Matrikelnummer

Lésung Aufgabe 1.2: Szenarien-Tableau

(20 Punkte)

Umweltsegmente

Schliisselfaktoren

Entwicklung

Trendaussagen

Wirkung auf
Vermarktung

(O) optimistisch
(P) pessimistisch
(W) wahrscheinlich
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Achtung: Bitte geben Sie dieses Blatt mit Ihrer Klausur ab!

Matrikelnummer

Lésung Aufgabe 3.3: Umwelt-Einflussmatrix

(10 Punkte)

Wirkung Umweltfaktoren (mind. 5)

von

Q
c
=4

Zeilensumme

Strategische Aktionsfelder des
Unternehmens (mind. 4)

Spaltensumme
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