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Um grofitmoégliche Gerechtigkeit zu erreichen, ist nachfolgend zu jeder Aufgabe eine Mu-
sterlésung inklusive der Verteilung der Punkte auf Teilaufgaben zu finden. Natirlich ist es
unmaglich, jede denkbare Lésung anzugeben. Stollen Sie bei der Korrektur auf eine andere
als die als richtig angegebene Lésung, ist eine entsprechende Punktzahl zu vergeben. Rich-
tige Gedanken und Lésungsansatze sollten positiv bewertet werden.

Sind in der Musterlésung die Punkte fur eine Teilaufgabe summarisch angegeben, so ist die
Verteilung dieser Punkte auf Teilldésungen dem Korrektor Uiberlassen.

50 % der insgesamt zu erreichenden Punktzahl (hier also 50 Punkte von 100 méglichen) rei-
chen aus, um die Klausur erfolgreich zu bestehen.

Die differenzierte Bewertung in Noten nehmen Sie nach folgendem Bewertungsschema vor:

Bewertungsschliissel

Aufgaben 1 W2 W3 insgesamt
max. erreichbare Punkte 60 40 40 100
Punkte erster Prifer
Punkte zweiter Prifer

Notenspiegel

Note 1,0 1,3 1,7 2,0 2,3 2,7 3,0 3,3 3,7 4,0 5,0

notw. Punkte 100-95 | 94,590 | 89,5-85 | 84,5-80 | 79,5-75 | 74,5-70 | 69,5665 | 64,560 | 59,5-65 | 54,5-50 | 49,50
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Lésung zu Aufgabe 1

( 60 Punkte)

Aufgabe 1.1 SB ubergreifend

(5 Punkte)

Moglichkeiten:

o Reisebericht

e Bildband

o Postkarten

e Diavorfuhrungen

e Vortrage in Schulen, Universitaten, Kulturhausern usw.
e Berichte in Regionalzeitung, Regionalfernsehen, Outdoor-Zeitschriften

e eigene Website einrichten

potentielle Zielgruppen:

o generell an fremden Kulturen/Landern Interessierte
e Bildungseinrichtungen

¢ Nachahmer

je Nennung 1 Punkt,

max. 3 Punkte

je Nennung 1 Punkt,

max. 2 Punkte

Aufgabe 1.2

vgl. SB 5, S. 13 f.

(20 Punkte)

Umweltsegmente Schliisselfaktoren Entwicklung
Trendaussagen Wirkung auf
Vermarktung |
Konkurrenz Zahl (O) bleibt gleich +/-
(P) wird stark zunehmen -
(W) wird zunehmen -
Angebotsumfang (O) bleibt gleich +/-
(P) wird stark zunehmen -~
(W) wird zunehmen -
Angebotsqualitat (O) bleibt gleich +/-
(P) wird stark zunehmen -
(W) wird zunehmen -
Zielgruppen Interesse an fremden Kulturen (O) wird zunehmen +
(P) wird abnehmen -
(W) wird zunehmen +
,Fernweh* (O) wird zunehmen +
(P) wird abnehmen -
(W) wird zunehmen +
Bereitschaft, fur derartige (O) wird stark zunehmen ++
Leistungen zu zahlen (P) wird abnehmen -
(W) wird zunehmen +
Sponsoren Anzahl (O) wird zunehmen +
(P) wird abnehmen -
(W) bleibt gleich +/-
Finanzlage (O) verbessert sich +
(P) verschlechtert sich -
(W) bleibt gleich +/-
Bereitschaft, Vermarktung (O) wird zunehmen +
langerfristig zu unterstutzen (P) wird abnehmen -
(W) bleibt gleich +/-
(O) optimistisch
(P) pessimistisch
(W) wahrscheinlich

je Hauptzeile 5 Punkte
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e der Markt wird seit einiger Zeit formlich mit Reiseberichten, Bildbanden, Diavortra-

gen usw. Uberschwemmt;

e fur den Einzelnen ist es sehr schwer, sich aus der Masse der Konkurrenz abzuhe-

ben;

o (gleichzeitig stof3t diese Art der Berichterstattung aber auf grof3es Interesse bei ei-

nem breiten Publikum;

o Freddy Globetrotter sollte sich also aufgrund der groRen Konkurrenz nicht von

vornherein ab

e solange sich Aufwand und Nutzen in einem vertraglichen Rahmen halten, kann er
durchaus ,auf den fahrenden Zug aufspringen® und versuchen, aus dem ,Fernweh-

schrecken lassen;

Boom* Profit zu schlagen;

je Nennung
1 Punkt

Aufgabe 1.3

vgl. SB1,S.13f, SB2,S.21ff, SB5,S.9f

(15 Punkte)
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Aufgabe 1.4

vgl. SB1,S.13f, SB5,S. 10 f

(20 Punkte)

Wirkung von ... auf ... Wirkungsbeziehungen Fristigkeit
Zahlungsbereit- — Zahl der Kon- | je héher die Zahlungsbereitschaft, umso mittelfristig
schaft der Ziel- kurrenten mehr Anbieter
gruppen
Interesse der — Zahlungsbe- | je grofer das Interesse, umso héher die langfristig
Zielgruppen reitschaft der Zahlungsbereitschaft
Zielgruppen
— Zahl der Kon- | je gréRer das Interesse, umso mehr An- mittel- bis langfri-
kurrenten bieter stig
— Angebotsum- | je grofer das Interesse, umso mehr kann | mittelfristig
fang der Konkur- | das Angebot ausgebaut werden
renz
— Anzahl der je gréfler das Interesse, umso mehr Spon- | mittelfristig
Sponsoren soren werden sich finden
~Fernweh* — Interesse der | je groRer das Fernweh, umso gréfler das | mittel- bis langfri-
Zielgruppen Interesse an Berichten Uber ferne Lander | stig
— Zahl der Kon- | je gréRer das Fernweh, umso mehr An- mittel- bis langfri-
kurrenten bieter werden dies ausnutzen wollen stig
Zahl der Konkur- | - Angebotsum- | je gré3er die Zahl der Konkurrenten, umso | mittelfristig
renten fang der Konkur- | gréRer das Angebot insgesamt
renz
— Angebotsqua- | je grofer die Zahl der Konkurrenten, umso | mittelfristig

litdt der Konkur-
renz

héher muss die Qualitat sein, um bestehen
zu kénnen

Angebotsqualitat
der Konkurrenz

— Anzahl der
Sponsoren

je héher die Angebotsqualitat, umso mehr
Sponsoren werden Interesse zeigen

mittel- bis langfri-
stig

Anzahl der Spon-
soren

— Angebotsum-
fang der Konkur-
renz

je gréRer die Zahl der Sponsoren (und
damit je besser die finanzielle Situation der
Anbieter), umso mehr kann das Angebot
ausgebaut werden

mittelfristig

Bereitschaft der

— Anzahl der

je gréRer die allgemeine Bereitschaft der

mittel- bis langfri-

Sponsoren zur Sponsoren Sponsoren zur Unterstutzung, umso mehr | stig
Unterstitzung werden sich tatsachlich dazu entschlieflen
Finanzlage der — Anzahl der je besser die allgemeine finanzielle Lage mittelfristig
Sponsoren Sponsoren der Sponsoren, umso mehr Sponsoren
werden derartige Vorhaben finanziell un-
terstitzen
— Bereitschaft | je besser die allgemeine finanzielle Lage mittelfristig

der Sponsoren
zur Unterstit-
zung

der Sponsoren, umso mehr werden bereit
sein, derartige Vorhaben finanziell unter-
stutzen

je Hauptzeile 2,5 Punkte
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Lésung zu Aufgabe 2

(40 Punkte)

Aufgabe 2.1 vgl. SB 2, S. 5 ff (10 Punkte)
Ziele positiv oder negativ? | klar oder unklar? spezifisch oder
global?
Bestand des Unterneh- | positiv unklar (wie?) global
mens langfristig sichern
(= Oberziel)
Marktposition halten, positiv unklar (wenn maoglich spezifisch
wenn mdglich ausbauen ausbauen)
bestehende Arbeitsplat- | positiv unklar (wenn maoglich spezifisch
ze sichern, wenn még- neue schaffen)
lich neue schaffen
keinen Verlust erwirt- negativ klar global
schaften
keine unnétigen Risiken | negativ unklar (was sind unnéti- | global
eingehen ge Risiken?)
Errichtung einer Ver- positiv klar spezifisch
triebsreprasentanz in
Polen innerhalb der
nachsten 6 Monate
je Zelle 0,5 Punkte,
max. 10 Punkte
Aufgabe 2.2 vgl. SB5,S.6f (10 Punkte)
++ + +/- - --
1. Ist die betreffende Zielsetzung klar, prazise, kon- G F
kret und fur alle Beteiligten unmissverstandlich
formuliert?
2. Wurden aus der Ubergeordneten Zielsetzung kla- G F
re Teilziele abgeleitet?
3. Wurden die Teilziele eindeutig mit Prioritaten GF
gewichtet?
4. Stimmen die Teilziele mit den Ubergeordneten| GF
Zielvorstellungen des Unternehmens wberein?
5. Stimmen die betreffenden Ziele mit Wertvorstel-| GF
lungen der Betroffenen und Beteiligten sowie mit
ethischen Verhaltensmustern tberein?
6. Wurde der Zeitraum fir die angestrebte Realisie- G F
rung der Ziele klar festgelegt?
7. Erscheint die Zielerreichung innerhalb des fest- G F
gelegten Zeitraums tatsachlich auch realistisch?
++ stimmt vollkommen ... — stimmt Uberhaupt nicht
Teilziele sind zum Teil klar, zum Teil unklar
G = Geschaftsfuhrer
F = Finanzmanager

je Zeile 1 Punkt

Korrekturrichtlinie PW-MKP-P11-010526 Seite 5von 9



e abgesehen von den Punkten 4. und 5. besteht generell Klarungs- bzw.
Handlungsbedarf

e zunachst sollten sich Geschéaftsfuhrer und Finanzmanager zusammenset-
zen und die Zielformulierung tGiberarbeiten

e glnstig erweist es sich dabei sicher, wenn auch Vertreter anderer Abtei-
lungen hinzugezogen werden

o die bislang unklaren Teilziele sollten prazisiert und gewichtet werden
e aulBerdem sollte, wo noch nicht geschehen, ein realistischer Zeitrahmen

festgelegt werden

je Nennung 1 Punkt,

max. 3 Punkte

Aufgabe 2.3

vgl. SB 5, S. 16

(20 Punkte)

Blockaden

nichttarifére
Handelshemmnisse

tarifare Handels-
hemmnisse, Zoélle

/

institutionelle
Markteintrittsbarrieren

Konvertierungs- und
Transferrisiko

Streiks

Boykott

Politisches
Risiko im
engeren

Sinne

Krieg

el

| Kursrisiko |

falsche
Exportmenge

\

Politische
Risiken

Mogliche
Exportrisiken

Zahlungsverbots-
und
Moratoriumsrisiko

Zahlungs-
verzug

Zahlungs-

unwilligkeit

Risiken

Okonomische

Produkt

falsche
Zielgruppe

Z

falscher
Zeitpunkt

| Marktrisiko |
falsches

| Transportrisiko |

/

| Preisrisiko |

\

Preis- Konkurrenz-
bindung preise

Kreditrisiko

| Annahmerisiko |

Verspatete falscher
Lieferung Ort
| Beschadigung | | Verlust |

Zahlungs-
unféhigkeit

nicht rechtzeitige

Annahme

Méngel- und
Qualitatsrugen
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Lésung zu Aufgabe 3

(40 Punkte)

(20 Punkte)

zeitweilig tatige
Externe (z.B.
W issenschaftler)

/

W irtschafts- und
Konkurrenzspionage

Konkurrenten

Joint Ventures

Aufgabe 3.1 vgl. SB 5, S. 16
zunehmende zunehmendes
technische Kommunikations-
hohe Y .
. Moéglichkeiten aufkommen
m aterielle und
| _~
personelle | | -
Ausstattung Nachrichten-
dienste —
Umgehung
von Handels-
Lieferung von barrieren

Einzelteilen

\

Einschaltung
von

Proliferation

Scheinfirmen

Lieferung Uber
Drittstaaten

| Erdbeben | | Uberschwemmung

| Feuer |—

Naturkatastrophen

Insolvenz- Betrug

straftaten

Delikte im Be-
reich Anlage und
Finanzierung

Wirtschafts-
kriminalitat

W ettbewerbs-

Standort-
und Markte-
sicherheit

Abhéren der
Kommuni-
kationswege

Inform ations-
verluste durch
Viren, Hacker

Z

Grenzen moderner
Kommunikation

Boykotte und
Protestbewegungen

Z AN
gegen gegen
Lander Unternehmen

Armut und Umwelt

_| Armut I

Umwelt-

Rohstoffknappheit |

zerstérung

Kriminalitat

Produktfalschungen/
Markenpiraterie

beitsverhaltnisse

delikte
Delikte im Be- Betrug und
reich der Ar- Untreue bei

Kapitalanlagen

lllegaler

N

Mitarbeiter-
kriminalitat

Organisierte

Warentransport

Einbriche und

/

Kriminalitat

\

Unterschlagung |

Diebstahle

| Betrug | | Korruption | |

Laden- und
Transport-

Piraterie

diebstahle
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Aufgabe 3.2 vgl. SB5,S. 7 f (10 Punkte)

Umfeld
Institutionen des . .
Kapitalgeber Lieferanten Abnehmer Konkurrenten
Gastlandes
fffffffffffffffffffffff N 1/
Unternehmens-

leitung

Marketing- — Finanz- — Produktions- ) Personal- L) usw

manager manager manager manager ’

Abteilungsleiter

v

*

Mitarbeiter
Unternehmensinterner Bereich
Aufgabe 3.3 vgl. SB5,S.17 f (10 Punkte)
Wirkung Umweltfaktoren
von % ) g g .
a? |53 | . L £ 9 ©
265 |22 | B |52 |28 |5c |gc |8 2 | E
S » T = = oS 2 © c ) S O : < £
> | LcH 5 X |55 |go Bs | O o 5
i RY%) £9098 @ T O c X - £ X @ i~ © pre
=c |SES B |22 |95 t2 |22 |£% | 2 g
80 |Ho¥y e 80 |8 o9Q o= O ¥ < o
g5 |5 @ 80 (35 |28 |28 |25 | & 3
auf h3 |SoS @ hs 03 |y (<o | <o s N
s Absatz 3 2 3 3 1 3 2 2 3 22
T
‘% ® Marketing 3 2 1 1 0 0 2 1 2 12
s &
£ E|Finanzen 3 3 3 3 3 3 2 3 3 26
<38E
QT E Lo
ﬁ g Logistik 3 2 1 1 0 2 1 1 2 13
2 c
g > f’eSChaf' 3 3 3 3 0 3 1 1 2 19
E ung
7] Personal 3 2 2 0 0 0 3 3 2 15
Spaltensumme 18 14 13 11 4 11 11 11 14 X

8 Punkte bei 4 genannten strategischen
Aktionsfeldern und 5 genannten Umweltfaktoren
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Als am starksten beeinflussender Faktor stellt sich hier die Stabilitdt des politischen
Systems dar (Spaltensumme 18). Ein moéglicher Regierungswechsel, der sich nicht
immer vorher deutlich abzeichnen muss, kann sich stark auf die Aktionsspielrdume
der Unternehmen auswirken. Liberalisierungsmaflnahmen kénnten zuruckgenom-
men, Waren- und Devisenverkehr eingeschrankt, Investitionsvorhaben behindert
werden.

Die von aufleren Faktoren am starksten beeinflussten Bereiche sind die der Finanzen
(Zeilensumme 26) und die des Absatzes (Zeilensumme 22). Absatzprobleme kénnen
nicht nur direkt, z.B. durch Wegbrechen der Inlandsnachfrage eintreten, sondern es
sind auch indirekte Wirkungen maoglich. So kénnte das Exportvolumen beispielsweise
durch eine restriktive Exportgesetzgebung eingeschrankt werden. Exporte sind dann
nur noch beschrankt méglich, auch wenn die Auslandsnachfrage viel héhere Exporte
ermdglichen wirde. Stark beeinflusst werden Exporte auch durch die Wechselkurse.
Verteuert sich das Exportgut beispielsweise durch eine Wahrungsaufwertung erheb-
lich, hat dies sehr wahrscheinlich einen Absatzriickgang zur Folge.

1 Punkt

1 Punkt
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