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Art dar Leistuing Prufungsicistung

Klausur-Knz. Wi-ABW-P12-011027

Datum 27.10.01

Die Klzusur enthalt 10 Avfgaben, 2o deren Ldsung lhnen insgesamt S0 Minurten zus
VerdOgung stehen. Die Aufgahen T his G der ersten Groppe sind vollstzndiag zr [Gsen.
Aus dan 4 Aufgaben der Gruppe 2 sind lediglich zwei guszuwahlan und zu bearhelten,
Bearbeitungen von mehr als 2 Aytgaben ansy Black 2 werden nicht in dis Bewsartung
alinbezogen. Die maximal erreichhare Punkizahl betrdgt 100 Punkte, Meben sinem Ta-
schenrachner sind kaine weiteren Hilfsmitte! zigatassen, Zum Bestehen der Klausor
miszen 50% der Gesamtpunkizahl {50 von 100 méglichen) erziel werdan,

Bearbeitungszeit: 90 Minuten Hilfsmittel: - Taschenrechner
Anzahl Aufgaben: -10-
Héchstpunkizahl: - 100 - .

Yorlaufiges Bewertungsschema
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L AUTgaben der Grupr
; E"& R@;‘-—' ; ﬂmk%%?ﬁg.m"
T T e Pt g T s
- BloSAuganen sind 2l beatbelten =
Aufgabe 1: Gegenstand der BWL 10 Purkte
a) Eriutern Sie jeweils zwel Bestimmungsfakioren for Befricts unabhinglg und in A 4 Punkts
hangigkeit vom Winschaftesysteml
by Tie Aldivititen von Batisban warden cdurch ein vistallnes Zielbindel besgmmt, Elne & Punkie
Systamatk unlerscheidet dabei owischen manetaen und nicht-monetdren Talan,
Ergulem Sie allgemein den Untzrschled 2wisshen beiden Zlelkatagerdian, und geben
Gia Jewells ein mdglichas Beispisl
Aufgabe 2; Okonomisches Prinzip 10 Punkte &
Der Student im 2. Semester erklart seiner Kommilltonin das akonomische Prinzip wia
falgt:

Katn jeglichen Wirschaftens ist &3, ot minimafens Aufwand, sin Maximum a0 Efrag zu

erzizlen. Dig Studznlin hant interessiert zu und sehitiall den Kopf und sagt, dass das
richt stimme.

Wie slezhar: Sie hierzu. Erffutern S Ihre Auffassung und kesrigiaren Sie gegebenerfalls
abige Definttion des dkonamischen Prinzlpsl

Aufgabe 3: Uniernehmensverbindungen 10 Punkte

Imirnzr mahr Unberrehoren varbinden sich zu grifenen Wirschafizainkeiten, ymim
Wetlhewerh besser Chancen wahmnehmen zu Ennan.

al Stellen Bie dar, welche posithven betrisbswirtschaffichen Efiekte mit solchen Lnter-

3 Punktz

nebmenszusammensshiissen argestrebt werden kannen,

b) Dia Keoperalion end Konzentration stellen zwal grundlegends Formen solcher ge-

= zellschaflichen Zusammanzchidsse dar, Grenzen Sie disse gegancinandsr ab, 4 Punkia

¢} Da bevisbliche Zusammenschidsse einher gehen Bgrinen mit einer Einschrankung T
des Weittbewntha, hat der Gasateqaber %, T, requierend eingeqritfen. So sind Kartelle ;
grurdsatelich durch das Geselz gegen Wetthewarbs baschrankungen verboten. Er- 3 Punkte
lauteen Ste, welche Karlalle van dissam genereflen Verbot ausgenemmen sind,

Aufgabe 4: Produktishenszyklus/ F&E 10 Punkte

Der Produktlabenszykius beschreibt sniarschiediishe Phasen der Nachirage nach sinem
.Pmdukt vorn Zeilpurkt dar Entslebung bis zam Zeipunkl des Yerschwindenz vom Markt.

a) Kennzelchnen Sie den Produldiehenszykiug durch die graphische Darstellung des 5 Punide

Idealiypischen Werlaufes und der Phasen der Machiraga £ das Absatzes eines Pro-
duistes. i

Bl Aus der Theoris das Pracduktisbansaviius lssen sich onder der Annabme siner er-

werbswirtsthatlichen Zielsetzung tir die betrisbliche Forschung und Entwicklung Er-
kenninlsse gewinnen,

(1} Delinieren Siw zunBschst, was unter Forschung und was unter Entwickiung vae- 4 Funkte
stanclan wird.

21 ‘Welche Erkenntnis 136t sich ave der Thesrie des Produltiebenszykius fir dla 1 Funid
batrigbliche Forsghing- und Entwickiung gewlnnen?

FFH « Femn-Fachhochschula Hamburg
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Aufgabe 5: Anlagenwirtschaft 10 Punkte

Hannen und edautern Sig in Stichpimbdten dis 5 Teillunklionen der Anlagenwirtschaft

Aufgabe 0: Personalwirischaft 10 Punkte

al Arbeitezeugnisze sind von besanderer Wichtighedt fiir das berulliche Forkommen. & Punkte
Deshalb sind bed der Gestattung der Zeunnisinhakte sllgemains Rishilinien einzuhal-
len. Eridutern Sig die mit dar Sorgfalspflicht des Acbeilgebers im Zusammanhary
stehenden Richllinien fir diz Gestallung der Zaugnizinkbaltel
b} Dia Arheltszeilstatislk befasst sich var altem mit Ausfallzeien, Mebrarbeitszeiten und  § Pupkie
rit der Ermitthang der effektiven Arbeitszeit als Planungsqrandiage.
{1} Stellen Sie dar, wie sich die Soll-Arbeitzzeit berechrat und
{2} geben Slo eine knappe Definllion der Quote der effakliven Arbeitszeit, der Fehl-
_ zpitquete ond der Qberslundenguate,

Aufgabe WY Finanzierung 20 Punkte

ach der Rechtsstellung der Kapitatgeher wird zwischan Eigen- und Fremdfinanzienng
unterschiader,
al MNennen Sie diz 2wei Grundiormmen der Eigenfinanzierng uid ardnen SI& diege der & Punkte
Innen- baw, Aoderfinanzienmny zu.
by Dig Rechisstellung der Kapitalyyebar ist ein betiebewirtschaflich sehr |nteressant&s 12 Punkte
Urtterscheidurgskritesiven, wail in Abhangighell van der Rechtsstellung dar Kapitalge-
- ber unterschisdiiche Konsequenzen I diz unternahmarizchs Tatigheil mit dem ba-
reilgeatelten Kapital varbunden sind: Kennzeichnen Sie diese Unterschieda zwischen
Elnan und Fremdkapital in Hinblick 2uf die ¥riterien
+ Hafung des bereitgestalitan Kapitals,
»  zeilliche Yerlobackeit des Kapitals
+ Anepmiche der Kapitalgebher am Edragsarteil der urnd
= Vemndgensanspruch der Kapiialneber.

FFH « Fern-Fachhochschule Hamburg ?
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Aufgabe W8;invesiition 20 Punkie

Zur Heusnschafiung sinar epezisllen Ledermdhmasching i Sondermedelle stehen 2
restiliansalternativen zur Augwabl. Die betriebswirschatitiiche Yorbersiiing dar Invesy-
fionstawurelung hat falgenden Zablan zusammengetragen:

Masching A Mazzhine B
AAzGhEtLngs ke 0K) [ TG
Herurgstaar Jahr] H.Iaha 4 Jahma
Fapazii 17000 500 12,000 St
FapakEenst e T2250-OMN
{#Inzan + Abesehinalburgonl :
EBripebatnstan bai waller Rapazias | G2000-L GEAH, -Dibtr)
Auglstung
I Wamashnurgsprelerst a.-0m 8.-0M

al Sie sind damit beaudiragl, die Entscheldungsiindung zur Investition verzubereiten, Im 10 Punkte
IUnternehmeen wird dazu Otlicherweise dis Mathade des Gawinnvergleichs angewen-
dled.

{13 ErmittIn Sl dix Gewinne beider Maschinen bai slnar Preduldionsmenge pra Jahr
von 5000 Stosk. Dabei ist 2u unlersielien, dass in den Batriabskostendlahr {0r die
Mazschine & 3.400,-0b Fiskosterijabr enthalten sind, 1ar die Masching B 1.600.-
.

{2 Interpretieren Sie daza das Ergebnls in Bezug auf die betrizbliche Zlzlsetoung,

b} Ermittedn Sie 1dr beida Magchinen dis Gewlnnschwelle, und interpretisren Sla sben- & Punkte
talls das Ergebmniz. b

c} Etklaren Sie, warum fir dissen Falk die Gewinnvergleichsrechoung nicht das geeig- 4 Punkts
nebe Verdahren ist.
Erlzutem Sia welterhin oing Schwicrighet, die gruodsaistich bel Armwendung disses
Verlahrens in dear Pravis auftrith

Aufgabe WS: Personalwirtschaft ) 20 Punkie

" Dia Persanakwinschatt leistet wichtipe Beileags zur sozialen Effizienz und damit belzilich

auch zum akonamisehen Erfoky einat Lnlzmehmung,

al Kenozalchnen Sie die Aufgaben der Detriebilichen Perggnalarbel aufgegliedert nach 12 Punkte
den klassischen patzonalwirsehattichen Funktionsbereichen.

W I walchem Kafe eing Faheungsfunkiion segendber Mitarbeiarn wahrgenammen 3 Punkte
und redlisiert wattlen kann, hangk U.a. von der Autoritat der Fahrungspersan ab. Da-
Dt kann Autoritit suf unterschiedliche Sachwarhalte gagrondet saln, Kenrzeichnen
Eie die untersehiedlichen Artan von Autoritat,

¢ Fir die Efizienz menschlicher Tafgksait Im Arbeilsprozed st die Motivation der Mitar- - § Plnkte
belter sine wesentliche Detarmninante, Kennzsichnen st zwesi grundsitliche Katego-
tlen von Einflissen auf die Mothestion der Milarbeler,

FFH « Fem-Fachhochsehute Hantburg 4
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Aufgabe W10 Produkfionsmanagement/Marketing 20 Punkte

a) (1) Erigutern Sis den Begrill des Produktionsmanagancni
(2] Ditferenzieren Sio die Autgaben des Produktionsmenagenent nach drai uriteae-
cehledichen Kiiterien und stellen Sis don Gestaltungsrahmen das Produldions-
mafnagement anschlieend rusammenfassend grafisch dar
b Die Marktsioation vartargt heute alhe konsequente Markionantlzrung.
{1} Ertutern Sie, worin in diesem Zugammantiang die grundsatzliche Aufgabe der
Mark¥orschung besteht,
(21 Formuliaren S zwal migliche Fragen, welche mit dem Einsatz der Adarkifar
sehung beantworlen kannts,
{21 Eflautarn Siz Twel konkrete Aufgaben, dis mil Hilfe der Fonfrshierungspelik 2y
Yiean sird . .

Ylel Erfalg!

2 Purkle
8 Punkte

2 Punkte
4 Punkle

4 Punkte

FFH = Fem-Fachhochschule Hamburg




: Korrektlnichil Inke zur Klaustr ABW |

\-.

( Korrektorm

Wi-ABW-P1 2411027

chilinig

Studiengandg Wirtschaftsingenleurwesan
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Art der Leistung Priifungsleiztung
Klaugur-Knz, Wi-ABW-P12-011027

Datum 27.10.01

Um groftmagliche Gerechtigkelt 2u erreichen, ist nachfolgend zu jeder Aufgabe eine
Musterldsung inklusive der Verteilung der Punkte auf Teilaufgaben zu finden.
‘Matiirlich ist s unmbglich, Jede denkbare Lisung anzugeben, Stofen Sk bei der
Kortektur auf eine andere als dis angegebene Lasung, die richtly ist, ist eine
entsprechende Punkizahl zu vergeben. Sind in der Musterlbaung die Punkte fir gine
Teilaufgabe summardseh angegeben, so ist die Vergilung dieser Punkte auf
Teillosungen dem Korraktor (berlassen. Rechenfehler sollten nur zur Abwarty ng des
betreffenden Tellschritles fihren. Wird mit einem falschen Zwischenergebnis richllg
weitar gerechnet, so sind die hierfar vorgesehenen Punkte zu erteilen.

Wurden mehr alz 2 Aufgsben aus Block 2 geldst, gehen ausschlieBlich dia

beiden Aufgaben in die Bewsrtung ein, fir die die hichsten Punkizahlen grzisit
wlrden.

80% der insgesamt zu errelchenden Purkizahl thier alsn 50 Punkte von 100
L @ maglichen) reichen ans, um die Klausur edolgreich zu bestehen.

Die differenzierie Bewertung in Noten nehmen Bie hile nach folgendsm
Bewsrtungsschemsa vor:

% ded von der Ml
Ges amipmktzahl
erdicien Funkta
£52100 1 wahr qut
"] 2054 13
B5cAn 1.7
.. itk 2 qut
g 7570 23 -
ToeTq &7 .
BSf] 2 balrledipand
Bl -3
53R £
554 4 auzreshend
ey 5 et Busralchend

FFH » Fern-Fachhochschule Hamburg 1
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Ldsung Aufgabe 1: Gegenstand der BWL 10 Punkie
58 1, Abschritte 23 und 3;
a) Vo Systern unabhdngige Beslimmu ngetakioren: 2 Punkde
+  Einsats van Produkliansfaktoran (Arbeftskeafte, Baltisbzmitlal, Material), e FeeHtiger
s Prinzip der Wirtschaftlichksil, m‘;"g i
+ Finanziales Gleichgewicht. '
Varn Winschelizsyslam abhandgions Besimmungstakiaren: 2 Plnktg
+ Selbsibestimmung des Winschafisplanes, e Aehtigar
= Epnmarbswirechaliliches Prinzip, Mennung 1.,
«  Frivaleigentum 2n Produldionsmiein, . meximal 2 )
bl Manetars Ziala der Untarnahmung:
Kennzeichnung: Zigle, dis sich in Geldwanen ausdacken lassen: 2 Punkte
Beisplele: Gewinnzisle, Umsatzzlels, Kostanziele 1 Punkt
Nicht-raenalare Jels;
Diefinition: £ele, die nicht in Geldwerten ausgadrickt werden kinnen Z Punkia
Beisplele: 1 Punkt

«  Leizlungsziels (bezogen auf Produkte, Prozesse, Produktionsfalktaren)
«  Goziale Ziele (bezogen auf Kundan, Uefaranten, Beschattigte, Offentllchkeit

Lésung Aufgabe 2: Okonomisches Prinzip 10 Punkte

EB 1, Abschinilt 2,1t =

Dia Studentin hat Recht, die Erkiarung des Komméltonen ist falsch: Mi einem Minimum 4 Punkte

kann nie ein baximum erreicht werden. In der widschaftichen Realilat st zu optinleren,

d.h,

+  entwader wird mil gegahanam Aukeand versucht, eln Mavicum an Errag zu erziclen 2 Punkle
(Maximumprinzip)

+ gder ez wird ein gegebenss Ertragsziat varsucht mit einem Minimum an Aubwand zo 3 Punkia
erzialan (Minimampinzip)

Lésung Aufgabe 3: Unternehmensverbindungen 10 Punkte

S8 1, Abschnitt 4.3:

2} Grundsaizlich kinnen mit Unternehmenszvsammanschllissen falgends positven 3 Punkte
EHlekte angestrebt werden.

« [Durch die Erschllefung von Ratonaisierungseffektan Kann dis Widschaftfchieit  (Woitars

dar varblindanen Betrishe erhaht warden. i‘-"‘mmn
«  Durch eina Vertzilung des Risikas aul mehrers Wirtsehafisainke e und |eweis il
Rigikodiverslitkation kann das Gesamirisie u U verimed werden elnem P

»  Durgh die Bildumg gréBerer Winsshaliseinheiten kann dia Mardtstefung geoeniber aweeen,
Abnebmenn, Lisferanten und polertisllen Kapltalgabern verfessert werden, so daf ',EE;“;.“;
bessere Konditlanen aushandetbar sind, =

b} Die Keapsraion und Konzentration sind wia lolgt gegeneinander abzugrenzen:

Kooperaticn Konzenmation 4 Punkls
Rechtliche und wirtschafliche Rechifiiche Wirtschattlichkell kann aidgeasben
Selbstandigheit der sich cdar aufrachlsrhatten werden, wahrend dla
zusamimanschlielendean wirtschaftiche Salbsindigket mindastens

Wirtschaftsinheltan blatbt echakten,  einer Winscheftseinhait singeschranid oder
ganlich aufgehoben wird.

FFH ¢ Fem-Fachhochsshule Hamburg 2
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e} Wom generellan Yerkot sind Kartelle ausgonammen wornden, dis

e als anmeidepiiichtige Karfalla nach der obligatatischen Anmeldung bel der - 1.5 Punkta
Kartebb-abdrds legel sind, aber der Aufelcht beim Karaltamt unterllzgen sowis
« Kartalle, die auf Anfrng baim Karteltamid gonehmigh sind. 1.5 Punkte
Losung Aufgabe 4 Produktiebenszyklus/ F&E 10 Punkie
#) SB 2 Abschnltt 3.4.2.3: Der Produkdlebenszykius ist gekenngeichnet durch
falgandan ldeattypisehan Verlaul und Phazen der Hachfrage f des Absatzas:
Emfahrung  ‘Wachslum  Reflc Hatigung  Ausbwuf & Punbils
O
1 1
| l |
b} SB 2, Abschnlit 3.4.1:
{1} Forschung st dia oeislge, methadische Arbelt gur Geewinnung neusr 2 Punkte

Erkenmtnizze

Enwickiuag ist die praklisehe Umselzung van Forschungsergetnissen in - 2 Punkle

Kenstruktonan, Yarsuchsankesh, Prototypsn, Vertahren mit dem Zial, die
theselizeh hestmmien undf oder ampitisch lesigestellen Beziehungen
fir einen bestimrten Zwask nuizbar zu mashan.

(%) Wakramd oin Produk! 1 Berite den Produlfebenszyklus durchipuft,

missen die © u. E-Anstrengungen dakin gehen, gin neues ader wefter 1 Funki

ertwickelss Prodult 2 zur Markiretle zu fahren, das noch wahrand der
Fiaifa- und SEtfigunnephase des arsten Produktss aul dem Markl
eingelahrt werden kann, um Nachfragerickgange aufeulangen,

Lasung Aufgabe 5: Anlagenwirtschaft 10 Punkte

. 53, Abechnitt 3.3

1. Anlagendisposition: Plansh bzw. Ermitiln des gualitatheen und quantitativen
Anlagenbestandes und -bedarfes zur antorderungsgerechian AubgabenerGllung und
Kapazitatsbestimmung

2. Anlagenbeschaffung: Beschaiien der Arlagenglter zur Bessitiqung von
Kapazititeunterieckungan durch betriebsimerns MaBnahmen oder Investilionen

3. Anlageninstanghaltung: Planung, Durchidhrung und K.ontralla allzr Maknahmen zur
Sighenung, Wiederhersiellung und Yerbesserng der Funktionzidhiokelt der
Anlanengitar. )

4. Anlagenertwicklung; Weitsranbwicklung bz, Neuentwickieng von Antagengatern
innerhalt des gigenen Unternshmais

5. Anlagenausmustarumg: Treffen von Entzcheidungen Gber das OB, "Wann" und "Wie"

Siner AusTusterang einschlisflich dar Darstellung notwendiger Yerwetungs- und -
Enlgorgungssirategien

2 Punkie

2 Punkte

2 Funkte

2 Punkte

2 Purkte

FFH « Fem-Fachhothschule Hamburg
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Losung Aufgabe B: Personalwirtschaft

10 Punkie

=) SBE, Abschnitt 3.2.3: Mt der Soralaliepficht des Arbeligabesrs im Zusammenhang

stehende Richtilnian fir die Gestallung der Zeugnisinbalia:

2,5 Funkta
+ Wahrheitspflicht
= Es duren Keing Varmulungen oder faleche Angaben sufgenommen werden,
» Die Angaben mizsen uberpralbar sein,
= Das Zeugnic sall vallstindio zain,
«  Wohlwollensgrundsalz, Der Gesamigindruck vom Arbeilnehmer ist darsuleqan, 2,5 Punkie
Das Zeugnls soll mit verstindigem Wohlwellen ausgestelit werden, Yorsickt bet
ungirgligan Angaber waget maglicher arbeitzreshilizhear Folgen.
by &2 B, Abschnltt 4.3
{1} Boll-Arbeitezeit
Yariraglich vareinbans Arsitszeit
= Feiertage Wochantage) 0.5 Purkle
- allgstnain bazahite ohdioder unbezahite Fralstallung 0,5 Punkte
- Minderarbeilszait durch allgemeine Unnvarteihing von Arbeltszeit 0.5 Punkta
+ Mehrarbeilszeit (5 Punkle
= ! *
(2) Quote der elfektiven Arbeftszeit= . Arbettsiols g | d) %100 ey
Sofl — Arbeirszeir [Tag {5
: " 1
ot Fehizeiten(Tag ;_fsw 100 Funkt
Solf — Arbeitszeit (Fag f514)
* 1P
Gk ninsts ZohiderUbersinnden * 1 unkt
Eoft — Arbeitrptimden
Ldsung Aufgabe W7 20 Punkte
a) 5B 2, Abschnid 3.2.2 und 5B 10, Abschnitt 2.1 « Bei der Erganditianziarety
werden die Finanzisrung
= duweh Einlagen der hisherdgen Eigrer (=Elnlzgenfinanzizrung) und neuar Elgner 2 Punkte
{=Betziligungstinanzierung) sowis die
« Bewinnthasauriarung untarschisden, 2 Funkde
Etslera ist der AuBenfnanzierung, zwellera dar [onenfinanzierung zomurechnan, 4 Punkla
k) SEBE 8, Abschnitt 2,33 12 Punkta
Etgenkapital: Eigenfinanziemng Fremdkapital: Fremdfinangiarung Erlad'e r_l'cggf Menning 4
o P,
Hafteng:
Das bereilgestalte EX hafial als Einlage  Es wind sine Glubigersteliung (kelng 4 Punkte
in voller HGhe, z.F. auch noch das Haflungs begrindat
Privatvermégen deg Kaptalgebors
Eigent@merstellunn
Zeiliche Verfigharked des Kapitals: AR zeilllch bafrisia 4 Punkte
l.el.A. zeitlich nleht bagranzt, steht i.d.R.
unbaltlzled! daverhaft zur Varlgung
Ertragsantei:
Arteil am Gawing oder Varlust Zinzanzpruch (kain Gawinn- adar 4 Puirikle
Verlustanteil)
Vermigensamspruch der Kapitalgeler Rickeahiungsanspresh in Hahe der 4 Punicte

Cuctenansprech, wenn Liguidationzeslhs

= Schulden

Glaubigerforderung

FFH » Fern-Fachhochschule Hamburg
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Lésung Aufgabe W8: Investifion 20 Punkie

SB 8, Abschnitt 5.2:
al Do Masching A eiten lzicht hdhoren Gewinn orwirtsshatial, isf sia o bavorzugan, 2 Funkte

Bai der gegekenen Pragnoseunsicherhen stellt die gernge Differenz aber kein
eindeutiges Enlscheidungshuilerium dar,

Hanchine 1 Masching 2 ]

Extrdige B.000°2=54.000 .00 54,00 1P.x3,
- kepilaldarat . CHHY 250 0S5P. x2
- Fixg Bglrichgkeslan 3400 1600 0oP.x2

-Warlptie Babdebskosion  dEEGEH0-3, < OO0 G, CHH 120000 G, DO G008, CHOHD: 1 2UEEH) 1P x2

354557 =42,9%3

= GEwinm 3_*.533 T.217.- 1P %2
b) Gewinnschwellz iGr Masching 1: 8x = 17400 + 4 85x ¥ =BE7T o Punkie
Gawinnschviallz WMaschine 2: #x = 15.850 + 5,37x ¥m 5,265 2 Punkte
Hai Masching A missen mindestens 5577 Sthcktlahr hergestelt werden, bei 2 Funkie

Mazchine 2 nur 5.2668, um die angstallensarn Festan zu dacken. Yon den |2weiligen
Pradukficnsmengen an aufwins emitschaftan die Maschinen einen Geswinn.
¢l Das Verfahren ist nicht geeignet, wail
* hler for beide Maschine gleiche Erirdoe unterstelll werden (glaiche Ergebnlsse 2 Punkls
katrten mit elnem Fostanvergteich emmittelt watdeni.,
+ Erfrage in einem mehrsifigen Fartigungsprozess In der Begel nicht 2 Punkie
verursachungsgaracht den beteilighn Anlagen zugedrdnat wanden kénnen.

Losung Aufgabe W9: Personalwirischaft 20 Punkte
al SB &, Abschnitt 2.2 -

Parsonalwirt=chaftlicher Aufgzhen im Funktionsheraleh

Funkfionzheraich :
Personalplanung Pranung desf der Perconalbedards, 2 Punkte

-bestands, -beschativng,
-glnsatzes, AAredsctzuns,
-2nhwickIlsng, -Kogtan

Farzonalbadarfedeckung und + Persenalbeschaffug (Werbung, Auswahl, 2 Punkta
—SNPASSLNY Finstallung, Einfihnung,

+ Parsonalireizelzung -
Persomalentwickiung » Personalgualifzienrs (Aushildung, 2 Fanla

Fartbildung, Uniachulungt,
+  Bereichs- und Qrganisationsantvickiung
Fuprdnung des werflgharen Persanals zu - 2 Funkie

organisatoischan Einbheiten adar
TAtnkektan,

Persapnaleinsstz

+ Arbeitszeilmanagemant,
» FEinsatz bestimmier Arbeitnehmergruppen
Leislungserhaliung ung » Entgeltaestaltung, 2 Punkte
* fdrderung s betriebliches Vorschlagwesen,
+ betrietliche Sozialarheit,
s |Mnovation der Farsonalfihrandg und
aruppenarbei
Parzsanatindermatinnssysiem « Parzonaldatencryanization, 2 Funkte

s Personatbeurteilung,
+  Persubaleonireling
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b} EB B, Abschnitt 2.5:Autofitat kann durch felgende Sachverhalle odar 3 Funkta
Ketnbinationen dieser Sachverhalien begrincet sein:
* durch die Pagition, die in ginem hierarchizchem Galige singenaratmen wird —
Positisrsautaritat
= durch die Obarlegenhait an Kerninissen und Fahigkeiten — Fachautarlist
+ durch die parsdnliche Ausstrahlung — Perednbishkeitsautaritat
¢} 58 7, Abschnilt 4.1:Am Zusammenhang mit Atbeilsprozes e werden zwai
Ketegerien von Einflissen aut die Mitarballermativation uttsrschioden:
» Folatiy stabila Parsdnfichielismotive: Diese resullisren aus Anlagen vnd 2.5 Punkte
Erfahrungen im Sozialislerungsprozes und schragen sleh risdsar im
Selbetaktualisisrungsmativ, Leistungs- und Edolgs maliy, Sichorheitsmaliy,
Geldmotiv, Kompetenzmalv, Kontakimoty und Stetuzmoiy

+ Refanv instabila, mahr sfbplionsbezogene Antriebs 2,5 Purkte
Lésung Aufgabe W10: Produkfionsmanagement 20 Punkte
gl [1) S8 3, Abschnitt 4.1: Produkiionsmanagement |5t die an dkonamischan, 2 Punkte

tachnischen, sozialen wnd ubmeslioezogenen Zialen orientlerts Gestaliung der

Froduftion und umfzasst die Aufgaban

= der Predultionsplanung,

+ -prganisation wnd

+  -hontrolle

einzehliailich hizrzu notwendiger Entecheidungan.

SB 3, Abschnitt 4.2: Systematisiening yon Manzgementaulpaben nach dem
Kriteriur

+ Jntensitst und Reichweite dar Entecheijungen’. Bezagen aut diazen 2Funite
Systematisierungsansalz kiter sich strategisctie, taktischs Und aperative
Auigaben ab.

« Bestandisil des Proguktlonsprorasses”, Hleraus shgelsitet werden Aulgaben der 2 Funkts
Produkt- und Produktienspragrammgestaliung (errpianientants Aufgafen),
Produkdionsfaktormeastaliung {inpwonantene Auiraber und Prozessqeslaliung
{hrauphnttorisntierte Aufgabed] unterschieden,

+ Phase des FOhrungsprosesses’. Mlerdumh werden basimmite Schwempunkiader 2 Punkls
Fahrungslitigkeit hervorgehoban. Diese Schwarplnkts kanmen vonviagand
planarisehe, organfsierends oder hentratiorande TS keitan umfassen,
Gralische Darstaltung: 2 Punkte

Beslardtall dea Feaduilicnzprozazsos
——i

Inbanaltst .
Rigichwedle <,
der Entscheidung e@&(x
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b} SB 3, Abschnitt S
{1} Aufgabe der Markiorschung:

Satmmlung und Beretstelung van Infarmationen dber WMarkte, um das Trelen von 2 Punkte

BMarkefingent=chaidutigen vorzubereitan und zu efleichtam.
[2) Fragen:
- Walshe Predulte winsehenh dis potatziglien Nashirager?

2 Purnkte

- Welche Preizs sind die Nachirager borelt, fur bestimmts Produkte zu bezahlen? 2 Punkie

{3) Autgaben der Konbighisrungspolik:
= Festleguna markigercchilar Pralse O dis Procdukle,
—  Gestaliung von Rabattstaffeln fir bestimmte Kundengruppen.

4 Punkle
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